Anexa la
Hotararea C.J.Covasna nr. 209/2024

REGULAMENT-CADRU
de organizare si functionare a serviciului social de zi:
Centru de recuperare pentru copilul cu dizabilitati intorsura Buzaului

ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
,Centru de recuperare pentru copilul cu dizabilititi Intorsura Buziului”, aprobat in vederea
asigurdrii functiondrii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a
asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere,
serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat
si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social
Serviciul social ,,Centru de recuperare pentru copilul cu dizabilititi Intorsura Buzdului”, cu
sediul in loc. Intorsura Buzdului, str. Gheorghe Doja, nr.13D, jud. Covasna, cod serviciu
social 8891CZ-C III, este infiintat si administrat de furnizorul Directia Generala de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Covasna, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF,
nr. 000953/20.05.2014.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social
Scopul/Obiectivul/Misiunea serviciului social , Centru de recuperare pentru copilul cu
dizabilitati Intorsura Buzaului” este de a oferi un program complex de recuperare individuala
pentru copii si tineri cu nevoi speciale. Prin acest program complex de recuperare se
urmareste realizarea urmadtoarelor scopuri terapeutice: (a) dezvoltarea motricitatii (b)
dezvoltarea abilitatilor sociale, (c) dezvoltarea abilitatilor de comunicare, (d) compensarea
aptitudinilor deficitare, (e) utilizarea practica a aptitudinilor invatate, (f) asigurarea conditiilor
unei vieti autonome si (g) integrarea sociala a beneficiarilor.
Activitati de baza ale serviciului social: Servicii de zi de recuperare-reabilitare functionala,
terapie psihologica specifica, terapie ABA, logopedie, kinetoterapie si masaj de recuperare,

1



terapie educationald, socializare si acordarea suportului necesar prin consilierea familiilor/
apartinatorilor legali/ persoanelor de referintd ale copiilor, urmarindu-se implicarea acestora
in procesul de recuperare si asigurarea progresului prin continuarea terapiei.

Categoria de beneficiari: a) copii/tineri cu nevoi speciale, cu varste cuprinse intre 0 - 18 ani
care provin din sistemul de protectie al D.G.A.S.P.C. Covasna, cat si copii/tineri care sunt
crescuti in familie, din zona Intorsura Buz&ului.

b) familiile copiilor si tinerilor cu nevoi speciale, respectiv familiile din comunitate care au
copii/tineri cu nevoi speciale si care beneficiaza de programe de educatie si suport.

c) profesionistii care lucreaza cu beneficiarii (asistenti sociali, psihologi, psihopedagogi,
educatori de specialitate, etc.); acestia pot beneficia de programe de specializare si
perfectionare in domeniu, de consultanta si asistentd tehnica.

Situatia de dificultate la care serviciul raspunde: diferite tipuri de dizabilitati/nevoi speciale
ale copiilor.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
(1) Serviciul social ,Centru de recuperarea pentru copilul cu dizabilitati Intorsura Buzaului”
functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
serviciilor sociale reglementat de Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificdrile si
completarile ulterioare, Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, Hotararea nr. 797/2017 pentru
aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de
asistenta sociala si a structurii orientative de personal, Hotdrarea Guvernului nr. 502/2017
privind organizarea si functionare comisiei pentru protectia copilului, Legea 197/2012 privind
asigurarea calitatii In domeniul serviciilor sociale, Legea nr. 448/2006 privind protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, precum si ale altor acte
normative secundare aplicabile domeniului.
(2) Standard minim de calitate aplicabil: standardele minime de calitate pentru serviciile
sociale organizate ca centre de zi, aprobate prin Ordinul nr. 27 din 3 ianuarie 2019.
(3) Serviciul social “Centru de reabilitare a copiilor cu dizabilitati Intorsura Buziului” este
infiintat prin Hotdararea Consiliului Judetean Covasna nr. si functioneaza in
cadrul Complexului de servicii comunitare Intorsura Buziului, in subordinea Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Covasna (D.G.A.S.P.C Covasna).

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social
(1) Serviciul social ,,Centru de recuperare pentru copilul cu dizabilitati Intorsura Buziului” se
organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul
national de asistenta sociald, precum si cu principiile specifice care stau la baza acordarii
serviciilor sociale prevazute in legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin


http://www.protectiasocialacv.ro/_f/legislatie/hg_1434din2004.pdf
http://www.protectiasocialacv.ro/_f/legislatie/hg_1434din2004.pdf
http://www.protectiasocialacv.ro/_f/legislatie/hg_1434din2004.pdf
http://www.protectiasocialacv.ro/_f/legislatie/1127883871_Hot_1437_din_2004.pdf
http://www.protectiasocialacv.ro/_f/legislatie/1127883871_Hot_1437_din_2004.pdf

lege si In celelalte acte internationale In materie la care Romania este parte, precum si in
standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestdrii serviciilor sociale in cadrul Centrului de
recuperare pentru copilul cu dizabilitati Intorsura Buzaului sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea
de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea
personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
f) asigurarea iIn mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont,
dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitatea de
exercitiu;

h) promovarea unui model familial de Ingrijire a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

j) preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitdtilor persoanei beneficiare de a trdi independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicdrii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legale cu privire la exercitarea
drepturilor si indeplinirea obligatiilor de intretinere;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de recuperare pentru copilul cu
dizabilitati Intorsura Buziului sunt:

a) a) copii/tineri cu nevoi speciale, cu varste cuprinde intre 0 si 18 ani care provin din sistemul
de protectie al D.G.A.S.P.C. Covasna, cat si copii/tineri care sunt crescuti in familie, din orasul
Intorsura Buziului si din zona Intorsura Buziului. Selectia lor se realizeazi pe baza unor
evaludri psihologice si medicale, respectiv pe baza efectudrii unei evaluari complexe si a
propunerii Compartimentului de Evaluare Complexa din cadrul D.G.A.S.P.C. Covasna.
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b) familiile copiilor si tinerilor cu nevoi speciale, respectiv familiile din comunitate care au
copii/tineri cu nevoi speciale si care beneficiazd de programe de educatie si suport;

c) profesionistii care lucreaza cu beneficiarii (asistenti sociali, psihologi, psihopedagogi,
educatori de specialitate, etc.); acestia pot beneficia de programe de specializare si
perfectionare in domeniu, de consultanta si asistenta tehnica.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:

a) acte necesare obligatorii: cererea familiei/reprezentantului legal, certificatul de
nastere/cartea de identitate a beneficiarului, cartea de identitate a pdrintilor/reprezentantului
legal, adeverinte de venit ale parintilor/reprezentantului legal, adeverinta de la medicul de
familie, ancheta sociala, elaborata de asistentul social al Centrului. In functie de caz sunt
necesare si urmatoarele acte: planul de servicii, elaborat de Biroul de Evaluare Complexa a
D.G.AS.P.C. Covasna, hotararea de incadrare intr-un grad de handicap sau propunerea
medicului specialist, scrisori medicale;

b) criterii de eligibilitate: copii si tineri cu nevoi speciale, cu varsta cuprinsa intre 0-18, ai caror
participare in programul de recuperare se realizeaza prin recomandarea Biroului de Evaluare
Complexa al D.G.A.S.P.C. Covasna sau prin recomandarea unui medic specialist;

c) In urma consultarii documentelor prezentate de cdtre familia/reprezentantul legal al
potentialului beneficiar si a evaludrii initiale, realizate de cdtre specialistii Centrului, echipa
pluridisciplinara ia decizia de a derula procesul de integrare In program si se intocmeste un
raport de evaluare initiala. Raportul este prezentat familiei/ reprezentantului legal, dupa care
se efectueaza o evaluare detaliatd (ancheta psihosociald si evaluare psihologicd). Pe baza
evaludrilor specialistii Centrului intocmesc un raport de evaluare, iar asistentul social
(responsabilul de caz) al Centrului intocmeste un referat prin care solicitd emiterea unei
dispozitii, prin care directorul general al D.G.A.S.P.C. Covasna aproba participarea
potentialului beneficiar in programul de recuperare. Dupa primirea dispozitiei se incheie
contractul de furnizare de servicii intre furnizorul de servicii si beneficiarul serviciilor.

d) Contractul pentru acordarea de servicii sociale se redacteaza dupa urmatorul model:

Model contract

CONTRACT
pentru acordarea de servicii sociale

Partile contractante:

1. DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI
COVASNA, acronim: DGASPC Covasna, denumit in continuare furnizor de servicii sociale,
cu sediul in mun. SFANTU GHEORGHE, str. Presei, nr. 8/A, judetul COVASNA, codul de
inregistrare fiscala 9832041, contul nr. RO91TREZ24A680600200130X deschis la Trezoreria
Sfantu Gheorghe, certificatul de acreditare seria AF, nr. 000953, reprezentat de
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....................................................... , avand functia de Director General (cu drept de semnaturd
............................................ ), in calitate de furnizor de servicii sociale;

si

2 ettt (numele beneficiarului de servicii sociale) denumit in
continuare beneficiar, nascut la data de ................. , In localitatea ........ccceuun..... , judetul
.............................. , reprezentat de .................................,, In calitate de pdrinte/ reprezentant legal
al copilului, domiciliat/locuieste in localitatea ......................... BIE1 = Yo - N , judetul
Covasna, posesor al B.I/CI. Seria ........ 101 SRR , pentru care Comisia de Protectie a
Copilului a decis incadrarea in grad de handicap ........................ , In temeiul Hotararii nr. ........

Avand in vedere:
Dispozitia nr. ..................... a Directorului General al D.G.A.S.P.C. Covasna.
convin asupra urmatoarelor:

1. Definitii:

1.1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic incheiat intre o persoana
fizicd sau juridicd, publicd ori privatd, acreditatd conform legii sa acorde servicii sociale,
denumita furnizor de servicii sociale, si o persoana fizica aflatd in situatie de risc sau de
dificultate sociald, denumita beneficiar de servicii sociale, care exprima acordul de vointa al
acestora in vederea acordarii de servicii sociale;

1.2. furnizor de servicii sociale - persoana fizicd sau juridica, publicd ori privatd, acreditata
conform legii in vederea acordarii de servicii sociale, prevazuta de art. 37 din Legea asistentei
sociale nr 292/2011;

1.3. beneficiar de servicii sociale - persoana aflata in situatie de risc si de dificultate sociald,
Impreuna cu familia acesteia, care necesita servicii sociale, conform planului de interventie
revizuit in urma evaludrii complexe;

1.4. servicii sociale - ansamblu de madsuri si actiuni realizate pentru a raspunde nevoilor
sociale individuale, familiale sau de grup, in vederea prevenirii si depdsirii unor situatii de
dificultate, vulnerabilitate sau de dependentd pentru prezervarea autonomiei si protectiei
persoanei, pentru prevenirea marginalizarii si excluziunii sociale, pentru promovarea
incluziunii sociale si In scopul cresterii calitatii vietii, definite in conditiile prevazute de Legea
nr. 292/2011;

1.5. reevaluarea situatiei beneficiarului de servicii sociale - activitatea obligatorie a
furnizorului de servicii sociale de a evalua situatia beneficiarului de servicii sociale dupa
acordarea de servicii sociale pe o anumita perioads;

1.6. revizuirea sau completarea planului/programului individualizat - modificarea sau
completarea adusa planului/programului individualizat pe baza rezultatelor reevaluarii
situatiei beneficiarului de servicii sociale;



1.7. obligatiile beneficiarului de servicii sociale - totalitatea indatoririlor pe care beneficiarul
de servicii sociale si le asuma prin contract si pe care le va indeplini valorificandu-si maximal
potentialul psiho-fizic;

1.8. standarde minimale de calitate - ansamblul de cerinte privind cadrul organizatoric si
material, resursele umane si financiare in vederea atingerii nivelului de performanta
obligatoriu pentru toti furnizorii de servicii sociale specializate, aprobate in conditiile legii;

1.9. modificari de drept ale contractului de acordare de servicii sociale - modificarile aduse
contractelor de acordare de servicii sociale in mod independent de vointa partilor, in temeiul
prevederilor unui act normativ;

1.10. forta majora - eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii
sau vinii acestora, care nu putea fi prevazut in momentul incheierii contractului si care face
imposibild executarea si, respectiv, indeplinirea acestuia;

1.11. evaluarea initiala - activitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor, a starii
actuale de dezvoltare si de integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale, precum si a
prognosticului acestora, efectuatd prin utilizarea de metode si tehnici specifice profesiilor
sociale, de catre furnizorul de servicii sociale. Scopurile evaludrii sunt cunoasterea si
intelegerea problemelor cu care se confruntd beneficiarul de servicii sociale si identificarea
madsurilor initiale pentru elaborarea planului initial de masuri;

1.12. planul/program individualizat - ansamblul de madsuri si servicii adecvate si
individualizate potrivit nevoilor sociale identificate ca urmare a efectuarii evaluarii complexe,
cuprinzand programarea serviciilor sociale, personalul responsabil si procedurile de acordare
a serviciilor sociale;

1.13. evaluarea complexa - activitatea de investigare si analiza a starii actuale de dezvoltare si
de integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care au generat si care
intretin situatia de dificultate In care acesta se afld, precum si a prognosticului acestora,
utilizandu-se instrumente si tehnici standardizate specifice domeniilor: asistenta sociala,
psihologic, educational, medical, juridic.

2. Obiectul contractului
2.1. Obiectul contractului 1l constituie acordarea urmatoarelor servicii sociale:

@) teeteetee et ettt et h e et et e h e b e e at e e bt et e e At e e a e e bt e et e eht e bt e abeeh e e bt et e eateeh e et e e et e e bt et e et e ea e e bt et e eat e beebenneenne

D) ettt bt h bt h e h et st e h b et h bt e e bt e bt b et e at bt e e bt et et eneenen

€) teeueertert e e ettt et eat et e h e ettt eh e et e e a e bt et e e Rt e e bt e bt eat e e bt e bt e Rt e eh e e Rt e ea b e bt et e ea e e ht et e e a e e bt e be e st e st enseenaenneen

s.a.m.d.
*) Lista serviciilor sociale ce vor fi acordate poate fi prevazuta cu acordul partilor in anexa la

contract.

2.2. Descrierea serviciilor sociale acordate de furnizorul de servicii sociale:

- ) IO PSPPSRSO PRRPRP
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*) Descrierea serviciilor sociale acordate poate fi prevazuta cu acordul partilor in anexa la
contract.

3. Durata contractului
3.1. Durata contractului este de la data de ................... pand la data de ........cccceueuennenene
3.2. Contractul poate fi reinnoit in baza unei noi dispozitii.

4. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale:

4.1. Implementarea masurilor prevazute in planul/programul individualizat conform SMO
aplicabil;

4.2. Reevaluarea periodica a situatiei beneficiarului de servicii sociale, conform legilor in
vigoare;

4.3. Revizuirea planului/programului individualizat in vederea adaptarii serviciilor sociale la
nevoile beneficiarului.

5. Drepturile furnizorului de servicii sociale:

5.1. De a verifica veridicitatea informatiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale;

5.2. De a sista acordarea serviciilor sociale catre beneficiar in cazul in care constata ca acesta i-
a furnizat informatii eronate;

5.3. De a utiliza, in conditiile legii, date denominalizate in scopul intocmirii de statistici pentru
dezvoltarea serviciilor sociale.

6. Obligatiile furnizorului de servicii sociale:

6.1. Sa respecte drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului in acordarea serviciilor
sociale, precum si drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezultate din prezentul contract;
6.2. Sa acorde servicii sociale prevdzute in planul/programul individualizat, cu respectarea
acestuia si a standardelor minime de calitate a serviciilor sociale;

6.3. Sa depuna toate diligentele pentru a asigura beneficiarului continuitatea serviciilor sociale
furnizate, in cazurile de Incetare a prezentului contract prevazute la pct. 11.1 si 12.1 lit. a) si d;
asigurarea continuitatii serviciilor sociale se va realiza si prin subcontractare si cesiune de
servicii sociale;

6.4. Sa fie receptiv si sd tina cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale in
indeplinirea obligatiilor contractuale si sd considere ca beneficiarul si-a indeplinit obligatiile
contractuale In mdsura in care a depus toate eforturile;

6.5. Sa informeze beneficiarul de servicii sociale asupra:

continutului serviciilor sociale si conditiilor de acordare a acestora;

oportunitatii acordarii altor servicii sociale;

listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati sa acorde servicii sociale;
regulamentului de organizare si functionare;

regulamentul de ordine internd;

oricarei modificari de drept a contractului;

SN N e
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6.6. Sa reevalueze periodic situatia beneficiarului de servicii sociale, si, dupa caz, sa
completeze si/sau sd revizuiasca planul/programul individualizat exclusiv in interesul
acestuia;

6.7. Sa respecte, conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la
beneficiarul de servicii sociale;

6.8. Sa ia in considerare dorintele si recomandarile obiective ale beneficiarului cu privire la
acordarea serviciilor sociale;

6.9. De a informa serviciul public de asistenta in a cdrui raza teritoriala locuieste beneficiarul
asupra nevoilor identificate si serviciilor sociale propuse a fi acordate.

7. Drepturile beneficiarului
7.1. In procesul de acordare a serviciilor sociale previzute la pct. 2, furnizorul de servicii
sociale va respecta drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale.
7.2. Beneficiarul are urmatoarele drepturi contractuale:
a) de a primi servicii sociale prevazute in planul/programul individualizat;
b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atat timp cat se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;
c) de a refuza, in conditii obiective, primirea serviciilor sociale;
d) de a fi informat, in timp util si In termeni accesibili, asupra:

e drepturilor sociale, masurilor legale de protectie si asupra situatiilor de risc;

e modificarilor intervenite In acordarea serviciilor sociale;

e oportunitatii acordarii altor servicii sociale;

e normelor interne de functionare;

¢ listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati sa acorde servicii sociale;
e) de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite si la luarea deciziilor privind
interventia sociala care i se aplicd, putand alege variante de interventie, daca ele exista;
f) dreptul de a avea acces la propriul dosar;
g) de a-si exprima nemultumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale.

8. Obligatiile beneficiarului:

8.1. Sa participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale si la reevaluarea si
revizuirea planului/programului individualizat;

8.2. Sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiald, medicald,
economica si sociala si sa permita furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitatii
acestora;

8.3. Sa respecte termenele si clauzele stabilite in cadrul planului/programului individualizat;
8.4. Sa anunte orice modificare intervenitd in legaturd cu situatia sa personald pe parcursul
acordarii serviciilor sociale;

8.5. 5 respecte regulamentul de ordine interna al furnizorului de servicii sociale (reguli de
comportament, program, persoanele de contact etc.).



*) Obligatiile beneficiarului de servicii sociale se vor completa, dupd caz, cu alte obligatii
specifice tipurilor de servicii sociale prevazute in prezentul contract.

9. Solutionarea reclamatiilor

9.1. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal si/sau In scris reclamatii cu privire la
acordarea serviciilor sociale.

9.2. Reclamatiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin intermediul
oricdrei persoane din cadrul echipei de implementare a planului/programului individualizat.
9.3. Furnizorul de servicii sociale are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor,
consultand atat beneficiarul de servicii sociale, cat si specialistii implicati In implementarea
planului/programului individualizat si de a formula rdspuns in termen de maximum 10 zile
de la primirea reclamatiei.

9.4. Daca beneficiarul de servicii sociale nu este multumit de solutionarea reclamatiei, acesta
se poate adresa in scris Comisiei de mediere sociala de la nivelul judetului Covasna, care va
clarifica prin dialog divergentele dintre parti sau, dupa caz, instantei de judecata competente.
*) Furnizorul de servicii sociale va avea inscrisa in regulamentul de ordine interioara o
procedura privind plangerile formulate de beneficiarii de servicii sociale, care va respecta pct.
9.1-9.3.

10. Litigii

10.1. Litigiile nascute in legatura cu incheierea, executarea, modificarea si incetarea ori alte
pretentii decurgand din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de
solutionare pe cale amiabila.

10.2. Daca dupa 15 zile de la inceperea acestor proceduri neoficiale furnizorul de servicii
sociale si beneficiarul de servicii sociale nu reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergenta
contractuald, fiecare poate solicita Comisiei de mediere sociald mijlocirea solutionarii
divergentelor sau se poate adresa instantelor judecatoresti competente.

11. Rezilierea contractului

*) In functie de natura seriviciilor sociale oferite de citre furnizorul de servicii sociale, partile
contractuale pot conveni asupra daunelor care se vor plati de cadtre partile responsabile.

11.1. Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmatoarele:

a) refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale,
exprimat in mod direct sau prin reprezentant;

b) nerespectarea In mod repetat de cdtre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului de
ordine interioara al furnizorului de servicii sociale;

c) incalcarea de catre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile
sociale, daca este invocata de beneficiarul de servicii sociale;

d) retragerea autorizatiei de functionare sau a acreditarii furnizorului de servicii sociale;

e) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat,
in masura In care este afectata acordarea serviciilor cdtre beneficiarul de servicii sociale;
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f) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in mdsura in care este
afectata acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii sociale.

12. Incetarea contractului

12.1. Constituie motiv de incetare a prezentului contract urmatoarele:
a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;

b) acordul partilor privind incetarea contractului;

c) scopul contractului a fost atins;

d) forta majora, daca este invocata.

13. Dispozitii finale

13.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract, de a conveni
modificarea clauzelor acestuia prin act aditional numai in cazul aparitiei unor circumstante
care lezeazd interesele legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii
prezentului contract.

13.2. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislatiei in vigoare in
domeniu.

13.3. Limba care guverneaza prezentul contract este limba romana.

13.4. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Romania.

13.5. Furnizorul de servicii sociale realizeaza monitorizarea si evaluarea serviciilor sociale
acordate.

Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost incheiat la sediul furnizorului de
servicii sociale/domiciliul beneficiarului de servicii sociale in doua exemplare, cate unul
pentru fiecare parte contractanta.

................................. (data)
................................. (localitatea)
Furnizorul de servicii sociale, Beneficiarul de servicii sociale/
DGASPC Covasna. Reprezentantul legal al beneficiarul
................................................................................................ (numele)
(numele si functia persoanei/persoanelor

autorizata/autorizate sa semneze)
.................................... (semnatura) cerrertee et (SEMNAtUTA)
........................... (data) cerrerrenenenenneeneene. (data)

(3) Conditii de incetare a serviciilor. Decizia de Incetare a serviciilor se ia fie pe baza solicitarii
familiei/reprezentantului legal al beneficiarului, fie pe baza recomandarii specialistilor
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Centrului. Responsabilul de caz intocmeste un referat prin care propune incheierea serviciilor,
acesta fiind avizat de cdtre seful Centrului. Monitorizarea post-servicii se realizeaza pe baza
unui plan de monitorizare, elaborat de catre responsabilul de caz.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de recuperare pentru copilul
cu dizabilitati Intorsura Buziului au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertdtile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa,
sex, religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c) sd li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa 1i se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de recuperare pentru copilul
cu dizabilitati Intorsura Buz&ului au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala, medicala si
economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependentd etc. la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

c) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenitd in legatura cu situatia lor personala;

e) sd respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitati si functii
Principalele functii ale serviciului social Centru de recuperare pentru copilul cu dizabilitati
Intorsura Buziului sunt urmatoarele:
1.De furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:
a) reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;
b)elaboreaza programul personalizat de interventie pentru fiecare beneficiar si
implementeaza obiectivele incluse in acesta;
2. De informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului
larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
a) organizarea unor evenimente (zilele portilor deschise, expozitii, etc.) care sa ofere
posibilitatea de a promova activitatile desfasurate in Centru;
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b) elaborarea unor materiale promotionale, aparitii in presa scrisa si electronica;

c) intalniri periodice ale specialistilor Centrului cu familiile beneficiarilor, in vederea
informadrii despre activitdtile desfasurate, despre programele personalizate de interventie;

d) elaborarea de rapoarte de activitate;

h) desfasurarea de activitati in comunitate sau in centru, care promoveaza imaginea pozitiva
a beneficiarilor.

3. De promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate
in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

a) desfasurarea activitatii personalului centrului in baza unui Cod de etica;

b) incurajarea si sprijinirea beneficiarilor de a-si exprima opinia, de a face sugestii/sesizari/

reclamatii si a sesiza orice forma de abuz, neglijare sau tratament degradant;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzurilor si a neglijarii;

d) asigurarea unei relatii sdndtoase intre beneficiari si personal;

e) gestionarea incidentelor deosebite;

f) colaborarea cu alte institutii;

g) organizarea unor evenimente, festivitati de ex. Ziua copilului, Ziua portilor deschise;
participarea la serbdri/activitati In comunitate;

4. De asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

a) elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

b) realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

c) monitorizarea periodica a programelor de abilitare — reabilitare;

d) evaluarea gradului de satisfactie a beneficiarilor.

5. De administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:

a) pastrarea, folosirea si securitatea mijloacelor fixe, obiectelor de inventar si materialelor
aflate in patrimoniul institutiei;
b) achizitionarea la timp a mijloacelor fixe, obiectelor de inventar, materialelor si a altor
valori;

c) pastrarea la zi a intrdrilor si iesirilor de valori materiale si a altor valori, prin intocmirea de
note de intrdri si receptie, bonuri de consum, bonuri de transfer si bonuri de miscare a
mijloacelor fixe;

d) inaintarea necesitatilor pentru reparatii;

e) depunerea diligentelor pentru a asigura promptitudine si eficientd in executarea lucrarilor;
f) propuneri privind formarea profesionala a personalului;

g) asigurarea supervizdrii interne (individuale si de grup) a personalului;

ARTICOLUL 8
Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal
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1) Serviciul social ,,Centru de recuperare pentru copilul cu dizabilitti intorsura Buzaului” are
in structura de personal propriu 10 posturi, conform prevederilor Hotararii Consiliului
Judetean Covasna nr. /2024, astfel:

al) personal de conducere propriu: nu este cazul;

a2) personal de conducere din cadrul Centrului de coordonare: sef centru;

bl) personal propriu de specialitate de ingrijire si asistenta, personal de specialitate si
auxiliar: psiholog, kinetoterapeut, fiziokinetoterapeut, psihopedagog, asistent social,
educator cu strudii medii, educator cu studii superioare;

b2) personal de specialitate de ingrijire si asistentd, personal de specialitate si auxiliar din
cadrul altor servicii/al centrului de coordonare: asistent medical;

cl) personal propriu cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire:
nu este cazul;

c2) personal cu functii administrative, gospoddrire, intretinere-reparatii, deservire din
cadrul altor servicii/al centrului de coordonare: administrator;

Raportul angajat/beneficiar este de 1/7 (10/70).

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Centru de recuperare pentru copilul cu dizabilitati Intorsura Buzaului este condus de seful

Centrului de coordonare al Complexul de servicii comunitare Intorsura Buzaului.

(2) Atributiile generale ale personalului de conducere sunt:

a. Asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfdsurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc In mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din
domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b. Elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

c. Propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d. Colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile In vederea schimbului de bune practici, a imbundtatirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune
servicii care sa raspundd nevoilor persoanelor beneficiare;

e. Intocmeste raportul anual de activitate;

f. Asigura buna desfdsurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;

g. Propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului
de personal;
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h. Desfasoara activitdti pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i. Ia In considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresata, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j. Raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbundtatirea
acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k. Organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

l. Reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile
si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din strdinatate, precum si in
justitie;

m. Asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistentd sociala de
la nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale
societatii civile active In comunitate, in folosul beneficiarilor;

n. Asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

o. Asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p. Alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3)Atributiile specifice ale personalului de conducere:

a. Aplica legislatia in vigoare privind activitatea serviciilor sociale de protectia copilului, a
regulamentului de organizare si functionare a acestora, a altor ordine si instructiuni
referitoare la ocrotirea copilului;

b. Asigura executarea deciziilor si dispozitiilor D.G.A.S.P.C. Covasna si ale Comisiei pentru
protectia copilului;

c. Raspunde de aplicarea hotararilor luate la nivelul Colegiului Director

d. Reprezinta Centrul de recuperare in raport cu celelalte componente ale D.G.A.S.P.C. si cu
alte servicii implicate In domeniul protectiei copilului

e. Desfasoara activitati pentru promovarea imaginii Centrului de recuperare;

f. Asigura promovarea principiilor si normelor prevazute de legislatia in vigoare;

g. Ia In considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresata sau 1i este repartizatd de
cdtre sefii ierarhici superiori, cu privire la protectia drepturilor copilului, la functionarea
Centrului, inclusiv probleme financiare si de resurse umane;

h. Raspunde, in cadrul Centrului, de aplicarea standardelor minime obligatorii;

i. Elaboreaza, in colaborare cu personalul de specialitate din cadrul D.G.A.S.P.C. Covasna,
regulamentul/normele/procedurile de organizare interioara, se asigurd, ca prevederile
acestora si ale regulamentului de organizare si functionare sunt cunoscute si respectate de
cdtre personalul Centrului si de catre beneficiari;

j. Organizeaza activitatea personalului Centrului de recuperare, stabileste atributiile acestora
si Intocmeste fisele posturilor lor;

k. Prezintd un referat directorului general al D.G.A.S.P.C. Covasna cu privire la sanctionarea

acelora care comit abateri de la indatoririle profesionale, morale si cetatenesti, care nu 1si
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indeplinesc in mod corespunzator atributiile, dovedesc incompetentd sau incalca legile,
regulamentele, dispozitiile in vigoare;

l. Propune numirea, transferarea, promovarea, premierea sau eliberarea din functie a
personalului Centrului;

m. Raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din subordine si dispune, in
limita competentei, mdsuri de organizare care sa conducd la Imbunatdtirea acestor
activitdti sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

n. Raspunde de activitatea de perfectionare si formare continua a anagajatilor a cdror
activitate o coordoneaza;

0. Coordoneaza actiunile destinate asigurarii si imbunatatirii conditiilor de viata, sandtate, de

educare si de pregatire a copiilor in vederea integrarii sociale si/sau familiale;

. Stabileste proceduri scrise cu privire la prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea si

o]

solutionarea suspiciunilor sau acuzatiilor de abuz asupra copiilor;

g. Prin toate activitatile de comunicare interna promoveaza principiul muncii In echipa ca
mod de interventie pentru asigurarea protectiei copilului;

r. Rdspunde, in colaborare cu asistentul social, de completarea si pdstrarea in bune conditii a
documentelor care privesc beneficiarii Centrului, de rezolvare cu celeritate a cazurilor noi
si de efectuarea la timp a reevaluadrii situatiei copiilor;

s. Contribuie la implementarea efectiva si monitorizarea implementarii programului
personalizat de interventie intocmit de managerul de caz;

t. Asigura respectarea drepturilor legale ale copiilor si tinerilor din evidenta Centrului, cat si
ale personalului;

u. Este responsabil de efectuarea la timp a raportarilor catre D.G.A.S.P.C. Covasna

v. Elaboreaza planul de concedii de odihna ale personalului, tindnd seama de interesele bunei
desfagurari a activitatii;

w.Acorda calificative pentru activitatea profesionald desfasurata de salariatii Centrului;

x. Propune realizarea masurilor necedare pentru efectuarea reparatiilor curente si capitale la
imobilele apartindtoare si urmadreste realizarea acstora;

y. Raspunde de pastrarea in bune conditii a imobilelor in care isi desfdsoara activitatea
Centrul de recuperare;

z. Raspunde de cheltuielile efectuate pentru sustinerea functiondrii Centrului;

aa. Inainteazd propuneri de angajare si angajemente bugetare individuale si globale;

bb. Prezinta D.G.A.S.P.C. Covasna rapoarte semestriale privind activitatea si propune masuri
de imbunatdtire a acesteia, dupa caz;

cc.Cunoaste si aplica legislatia In vigoare privind promovarea si protectia drepturilor
copilului;

dd.Respecta prevederile Regulamentului de Organizare si functionare a D.G.A.S.P.C.
Covasna, a regulamentului de organizare interna, precum si prevederile Codului de
Conduita a personalului contractual.

ee. Are calitatea de membru In Comisia de monitorizare, fiind nominalizat prin decizia
directorului general;
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tf. Elaboreaza si transmite presedintelui/secretarului CM, situatiile si informatiile cu privire la
etapele SCIM;

gg. Transmite situatiile centralizatoare semestriale si anuale catre presedintele CM;

hh. Verifica procedurile formalizate elaborate de personalul din cadrul centrului;

ii. Indeplineste atributiile ce-i revin cu privire la implementarea SCIM, conform legislatiei in
vigoare;

jj- Respecta si aplica procedurile proprii ale centrului si cea privind managementul riscurilor;

kk.Pastreaza confidentialitatea datelor cu caracter personal, a caror prelucrare o efectueaza in
conditiile legii, in vederea Indeplinirii obligatiilor de serviciu, conform Regulamentului UE

privind protectia generald a datelor 679/2016.

(4) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(5) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma de
invatamant superior in domeniul psihologie, asistenta sociala si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani In domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai
invdtamantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative,
cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(6) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducdtorilor institutiei se face in
conditiile legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si auxiliar

(1) Personal propriu de specialitate de ingrijire si asistenta, personal de specialitate si auxiliar:
a) psiholog (263411);
b) kinetoterapeut (226405);
c) fiziokinetoterapeut (226401);
d) psihopedagog (263412);
e) asistent social (263501);
f) educator cu studii medii (531101);
g) educator cu studii superioare (234201).

Personal de specialitate de ingrijire si asistentd, personal de specialitate si auxiliar din
cadrul Centrului de coordonare Intorsura Buzaului :
a) asistent medical (222101)

(3) Atributii generale ale personalului de specialitate:

a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de

resurse;
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c) respectd standardele minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii
de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbundtatire a activitdtii In vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(4)Atributii specifice ale personalului de specialitate:

a) psiholog (263401):

Evaluare psihologicd in baza instrumentelor profesiei, stabilirea nivelul general de
dezvoltare, identificarea ariilor de dezvoltare deficitare in vederea demararii activitatii de
recuperare; in acest sens intocmeste rapoarte privind starea si nivelul de dezvoltare
intelectuala, fizica si psihicd a copiilor, precum si evaluarea relatiei dintre copil si parintii
sai;

Realizeaza evaluare comportamentala si evaluare subiectiv-emotionala dar si a altor
evaludri In situatii care implica componente psihologice ale copiilor care beneficiaza sau
urmeaza sa beneficieze de serviciile Centrului de recuperare;

Intocmeste fise de evaluare psihologica pentru Comisia de Evaluare Complexa in vederea
stabilirii gradului de incadrare in grad de handicap sau la reinoirea acesteia pentru
beneficiarii Centrului de recuperare;

Intocmeste si reactualizeaza raportul psihologic a copilului;

Re-evaluare periodica a beneficiarilor si intocmirea fiselor si rapoartelor de re-evaluare
periodica, intocmirea fiselor de monitorizare PPI si a rapoartelor trimestriale;

Colaboreaza cu ceilalti specialisti pentru a stabili si a aplica planul de masuri de
recuperare individuald pentru fiecare beneficiar si Intocmeste planurile individualizate de
interventie pentru beneficiarii Centrului de recuperare si elaboreaza recomandari
psihologice menite sd faciliteze progresul copilului in toate ariile de dezvoltare;
Monitorizeaza implementarea planurilor personalitate de interventie ale beneficiarilor de
catre echipa multidisciplinara;

Consilierea individuala/ in grup a parintilor copiilor cu nevoi speciale care frecventeaza
Centrul de recuperare si stimularea dezvoltarii capacitatilor parentale (a capacitatilor de
copilului, de iIndrumare) si a unui mediu familial stabil, propice functionarii dimensiunii
parentale;

Stabileste programul sdptamanal/lunar de interventie de recuperare in functie de
necesitatile specifice si planurile de interventie stabilite pentru fiecare beneficiar;

Stabileste, in functie de obiectivele psihoterapeutice de recuperare, metoda de lucru si
programele de instruire a beneficiarilor impreuna cu echipa multidisciplinara;
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Investigheaza si recomanda caile de solutionare ale problemelor psihologice ale
beneficiarilor;

Organizeaza grupuri de lucru — realizate In urma evaludrilor, componenta acestor grupuri
fiind realizatd In functie de problema predominanta (cognitiv, social, afectiv);

Participa la activitatile de educatie non-formald si Organizeaza activitdti de socializare
pentru beneficiarii Centrului de recuperare;

Participa la sedintele lunare de lucru din cadrul echipei multidisciplinare;

Indeplineste si alte atributii dispuse de seful ierarhic superior in conformitate cu
prevederile legale;

Pastreazd confidentialitatea datelor cu caracter personal, a cdror prelucrare o efectueza in
conditiile legii, in vederea indeplinirii obligatiilor de serviciu, conform Regulamentului UE
privind protectia generald a datelor 2016/679;

In cazuri exceptionale, atributiile aferente postului pot fi efectuate si in conditii de
telemuncd sau munca la domiciliu, in conditiile legii si ale reglementarilor la nivelul
institutiei.

b) kinetoterapeut (226405):

stabilirea planului de tratament specific, obiectivele specifice, programul de lucru, locul si
modul de desfdsurare in vederea educdrii sau reeducarii unor deficiente, prevenirea sau
recuperarea unor dizabilitdti ca urmare a unor boli, leziuni sau pierderea unui segment al
corpului;

utilizarea de tehnici, exercitii, masajul, aplicatii cu gheata, apa si caldura, electroterapia si
procedee conform conduitei terapeutice si obiectivelor fixate;

stabilirea necesarului de echipament si implicarea in procurarea acestuia;

stabilirea programului de kinetoterapie care este urmat acasa de beneficiari si instruirea
apartinatorilor sau persoanelor implicate in ingrijirea beneficiarului in aplicarea acelui
program;

evaluarea si reevaluarea in timp a progreselor facute de beneficiari; adaptarea planului de
tratament in functie de evolutia beneficiarului;

implicarea in activitdtile complementare ale organizatiei;

implicara in activitati (altele decat cea de recuperare) pe care Centrul le are in program;
preocuparea de ridicarea nivelului profesional propriu;

asigurarea si raspunderea de aplicare a tuturor masurilor de igiend pe care le implica actul
terapeutic;

implicarea in programul de lucru cu grupele de parinti sau comunitdti de persoane;
implicarea in perfectionarea continua a activitatii de recuperare kinetica;

completarea permanentd in fisa de recuperare kinetica a tuturor procedurilor utilizate
pentru a putea fi evaluate pentru munca prestatd;

identificarea riscurilor care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice aferente
Centrului unde-si desfasoara activitatea;

sesizarea responsabilului de riscuri de la nivelul serviciului cu privire la riscul identificat;
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participarea, Impreund cu responsabilul de riscuri, la analizarea si evaluarea riscului
identificat;

respectarea si aplicarea procedurile proprii Centrului si cea privind managementul
riscurilor;

participarea la cursurile de perfectionare organizate de Directia Generala de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Covasna, pentru imbunatatirea cunostintelor si aptitudinilor
profesionale;

pastrarea confidentialitatii datelor cu caracter personal, a caror prelucrare o efectueza in
conditiile legii, in vederea indeplinirii obligatiilor de serviciu, conform Regulamentului UE
privind protectia generald a datelor 679/2016;

indeplinirea altor sarcini la care este solicitat de catre coordonatorul Centrului de
recuperare.

¢) fiziokinetoterapeut (226401):

stabilirea planului de tratament specific, obiectivele specifice, programul de lucru, locul si
modul de desfdsurare in vederea educdrii sau reeducdrii unor deficiente, prevenirea sau
recuperarea unor dizabilitdti ca urmare a unor boli, leziuni sau pierderea unui segment al
corpului;

utilizarea de tehnici, exercitii, masajul, aplicatii cu gheatd, apa si cdldura, electroterapia si
procedee conform conduitei terapeutice si obiectivelor fixate;

stabilirea necesarului de echipament si implicarea in procurarea acestuia;

stabilirea programului de kinetoterapie care este urmat acasa de beneficiari si instruirea
apartinatorilor sau persoanelor implicate in Ingrijirea beneficiarului in aplicarea acelui
program;

evaluarea si reevaluarea in timp a progreselor facute de beneficiari; adaptarea planului de
tratament in functie de evolutia beneficiarului;

implicarea In activitatile complementare ale organizatiei;

implicara in activitati (altele decat cea de recuperare) pe care Centrul le are in program;
preocuparea de ridicarea nivelului profesional propriu;

asigurarea si raspunderea de aplicare a tuturor masurilor de igiena pe care le implica actul
terapeutic;

implicarea in programul de lucru cu grupele de parinti sau comunitati de persoane;
implicarea In perfectionarea continua a activitatii de recuperare kinetica;

completarea permanenta in fisa de recuperare kinetica a tuturor procedurilor utilizate
pentru a putea fi evaluate pentru munca prestata;

identificarea riscurilor care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice aferente
Centrului unde-si desfasoara activitatea;

sesizarea responsabilului de riscuri de la nivelul serviciului cu privire la riscul identificat;
participarea, impreund cu responsabilul de riscuri, la analizarea si evaluarea riscului
identificat;

respectarea si aplicarea procedurile proprii Centrului si cea privind managementul
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riscurilor;

participarea la cursurile de perfectionare organizate de Directia Generala de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Covasna, pentru imbunatatirea cunostintelor si aptitudinilor
profesionale;

pastrarea confidentialitatii datelor cu caracter personal, a cdror prelucrare o efectueza in
conditiile legii, iIn vederea indeplinirii obligatiilor de serviciu, conform Regulamentului UE
privind protectia generald a datelor 679/2016;

indeplinirea altor sarcini la care este solicitat de catre coordonatorul Centrului de
recuperare.

d) psihopedagog (263412):

evaluarea psihopedagogica a copiilor/tinerilor din sistemul de protectie, care ar putea
beneficia de serviciile oferite de Centrul de recuperare.

evaluarea psihopedagogica a copiilor/tinerilor care provin din familia lor biologicd, si care
ar putea beneficia de serviciile oferite de Centrul de recuperare.

evaluarea psihopedagogicd periodica a copiilor/tinerilor cu nevoi speciale, care participa
in program.

intocmirea fiselor/rapoartelor de evaluare psihopedagogica periodica.

intocmirea programelor de personalizate de interventie pentru copiii/tinerii din program.
efectuarea activitatilor de recuperare individuala/de grup a copiilor/tinerilor care
beneficiaza de serviciile Centrului.

consilierea individuald/in grup a asistentilor maternali profesionisti, care au primit in
plasament copii cu nevoi speciale si care participa in program.

consilierea individuald/in grup a pdrintilor copiilor cu nevoi speciale, care frecventeaza
Centrul de reabilitare.

identificarea riscurilor care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice aferente
Centrului unde 1si desfasoara activitatea.

sesizarea responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului cu privire la riscul identificat.
participarea, impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea si evaluarea riscului
identificat

respectarea si aplicarea procedurilor proprii Centrului si cea privind managementul
riscurilor.

participarea la cursurile de perfectionare organizate de Directia Generala de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Covasna, pentru imbundtatirea cunostintelor si aptitudinilor
profesionale.

pastrarea confidentialitatii datelor cu caracter personal, a cdror prelucrare o efectueza in
conditiile legii, In vederea indeplinirii obligatiilor de serviciu, conform Regulamentului UE
privind protectia generald a datelor 679/2016;

e) asistent social (263501):
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Pregateste documentele necesare pentru inscrierea copiilor cu nevoi speciale in programul
de recuperare

Pregateste documentele necesare reinnoirii dispozitiei necesare participarii beneficiarilor
in program;

Pregateste documentele necesare in cazul in care beneficiarii parasesc serviciul, si
informeaza serviciile SPAS

Activitdti de asistentd sociald si protectie specialda desfdsurate in interesul superior al
copilului iIn domeniul protectiei copiilor, referitor la cazurile repartizate;

Reactualizeaza documentele din dosarul copilului atunci cand este cazul;

Redactarea programelor de activitate lunara;

Tinerea evidentei clare si la zi a cazurilor pe care le instrumenteaza.

Identifica riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice aferente
serviciului/biroului/compartimentului unde-si desfasoara activitatea

Sesizeazd responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului/biroului/compartimentului cu
privire la riscul identificat

Participa, Impreuna cu responsabilul de riscuri la analizarea si evaluarea riscului
identificat

Respecta si aplica procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului si cea
privind managementul riscurilor;

Asigurd informarea, asistenta si consilierea sociala a pdrintilor/reprezentantului legal al
copilului pe parcursul procedurilor;

Asigura corespondenta cu celelalte institutii si formuleaza raspunsuri la adrese, solicitdri
etc dispuse pe cale ierarhica;

Contribuie la intocmirea, implementarea efectivd si monitorizarea implementarii
programelor personalizate de interventie si a programelor de interventie specifica ale
beneficiarilor.

Respecta confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la copii, cu care vine in
contact in cursul efectuarii atributiilor de serviciu.

Cunoaste si aplicd legislatia In vigoare privind promovarea si protectia drepturilor
copilului.

Respecta prevederile Regulamentului de organizare si functionare a Directiei, de
Regulamentul de organizare interna, precum si de prevederile Codului de Conduita a
functionarului public

Pastreaza confidentialitatea datelor cu caracter personal, a caror prelucrare o efectueza in
conditiile legii, in vederea indeplinirii obligatiilor de serviciu, conform Regulamentului UE
privind protectia generald a datelor 2016/679.

In cazuri exceptionale, atributiile aferente postului pot fi efectuate si in conditii de
telemuncd sau munca la domiciliu, In conditiile legii si ale reglementarilor la nivelul
institutiei.

Participa la elaborarea metodologiei de organizare si functionare a serviciilor oferite in
cadrul Centrului pentru consiliere si sprijin pentru parinti si copii;
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Urmareste si respecta cele stabilite in normele interne de functionare si metodologia de
organizare si functionare al Centrului pentru consiliere si sprijin pentru parinti si copii;
Cunoaste si aplica legislatia in domeniu si se informeaza permanent asupra modificarilor
legislative;

Participa la sedintele lunare de lucru din cadrul echipei multidisciplinare

Poate fi desemnat responsabil de caz.

f) educator cu strudii medii (531101):

Ingrijirea completa si corespunzitoare a beneficiarii serviciului, pentru care va fi persoana
de referinta.

Participarea activd la Intocmirea programelor personalizate de interventie (programe de
abilitare/reabilitare, programe recreative si de socializare, programe educationale,
programe de orientare).

Punerea in practicd a programelor personalizate de interventie ale beneficiarilor,
respectand strict toate etapele.

Participarea la completarea periodicd a fiselor de evaluare ale beneficiarilor serviciilor.
Semnalarea asistentului medical orice modificare intervenitd in starea copiilor, si in caz de
nevoie asigurarea administrarii tratamentului medical.

Are responsabilitatea de a Insoti copii ori de cate ori este nevoie la medici specialisti,
gradinitd, etc.

Pastrarea confidentialitatii informatiilor despre copii si familiile lor.

Oferirea de sprijin parintilor naturali / asistentilor maternali profesionsti ai caror copii sunt
beneficiarii Centrului de Reabilitare.

Identificarea riscurilor care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice aferente
Centrului unde-si desfasoara activitatea.

Sesizarea responsabilului de riscuri de la nivelul serviciului cu privire la riscul identificat.
Participarea, Impreuna cu responsabilul de riscuri, la analizarea si evaluarea riscului
identificat

Respectarea si aplicarea procedurilor proprii Centrului si cea privind managementul
riscurilor.

Are datoria de a participa la cursurile de perfectionare organizate de Directia Generala de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Covasna, pentru imbunatatirea cunostintelor si
aptitudinilor profesionale.

Indeplinirea altor sarcini la care este solicitat de citre coordonatorul Centrului de
Coordonare.

h) educator cu studii superioare (234201)

Desfdsoara activitdti In functie de programele si obiectivele stabilite in planul de
interventie personalizat
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* Implementeaza planul de interventie al beneficiarului pe ariile cognititv, autonomie si
independenta, socializare, folosind tehnicile si principiile analizei aplicate a
comportamentului in conformitate cu planul de interventie

= Incurajeazd dezvoltarea deprinderilor adaptative si contribuie la invitarea de noi
deprinderi si abilitati menite sd conduca la mentinerea unei functionalitdti psiho-sociale
optime a beneficiarilor;

* Participa la efectuarea evaluarii psiho-medico-sociale (deprinderi,

* preocupdri, interese) a beneficiarilor de servicii in cadrul echipei

* multidisciplinare;

» Efectueaza reevaluari periodice in vederea Inregistrarii progreselor sau

* modificarilor semnificative; completeaza fisa de evaluare, iar pentru asta colecteaza date
despre fiecare obiectiv pe masura ce implementeaza planul de interventie pe fiecare
obiectiv in parte;

» Coopereaza si colaboreaza cu echipa multidisciplinard, cu beneficiarul si

* familia acestuia in vederea abordarii si participarii individului la viata

* comunitatii din care face parte;

* Identifica si raporteaza comportamentele dezadaptative catre echipa multidisciplinara
urmand sd implementeze masurile stabilite prin planul de interventie

* Participa la sedintele lunare de lucru din cadrul echipei multidisciplinare si solicita
feedback si consultantd din partea colegilor de fiecare data cand situatiile practice o
impun;

* Organizeaza activitatea din sala de terapie si realizeaza instrumentarul de lucru necesar
implementarii planului de interventie;

* Participa la formele de perfectionare profesionald continua pentru a-si

* Imbunadtati permanent modul de lucru

* Informeazd in termeni obiectivi apartinatorii cu privire la desfasurarea activitatilor si sii
indrumd in continuarea planului de interventie si modelarea comportamentelor
neadecvate in mediul familial.

* Cunoaste si respectd standardele de etica si standardele profesionale

(5) Atributiile personalului de specialitate de ingrijire si asistentd, personal de specialitate si
auxiliar din cadrul altor servicii/al centrului de coordonare:

a) asistent medical (222101)

* Supravegheaza si inregistreazd madsurarea parametrilor antropometrici, temperaturii si
greutdtii corporale in momentul admiterii copilului.

* Asigurd nemijlocit indeplinirea tuturor recomandarilor medicale privind igiena, dieta
alimentara, efectuarea explorarilor diagnostice si a tratamentului.

* Supravegheaza In permanenta starea copiilor, informeaza medicul de familie despre orice
modificare in starea copilului.
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= Intocmeste registrul medical si colaboreaza cu specialistii centrului la intocmirea PIS
pentru sandtatea copilului.

» Efectueaza controale igienico-sanitare in institutie, aduce la cunostinta coordonatorului
Complexului de servicii rezultatele acestora.

* Raspunde si aplica masuri de sterilizare, dezinfectie, dezinsectie.

» Izoleaza copii suspecti de boli infectioase, pregateste copii in caz de internare in spital.

» Participd si rdspunde de intocmirea meniului zilnic, calculeaza valoarea calorica a
alimentatiei.

* Raspunde de efectuarea controalelor medicale periodice obligatorii a personalului tun
unititile din subordinea Centrului de coordonare intorsura Buziului.

* Programe de educatie cu privire la: mentinerea sandtatii, metode contraceptive, educatie
sexuald, prevenirea si tratarea bolilor - pentru beneficiarii si personalul centrelor
apartinitoare Centrului de coordonare Intorsura Buzaului.

* Identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice aferente
serviciului/biroului/compartimentului  unde-si  desfasoarda activitatea. = Sesizeaza
responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului cu privire la riscul identificat. Participa,
impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea si evaluarea riscului identificat.
Respecta si aplica procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului si cea
privind managementul riscurilor.

= in cadrul Centrului de recuperare pentru copii cu dizabilitati intorsura Buziului:

* Completeaza si actualizeaza trimestrial fisa de observatie a copiilor

* Ofera instruire periodicd personalului cu privire la mentinerea unui stil de viata sanatos si
ocrotirea sanatatii

* Organizeaza sesiuni periodice de instruire privind securitatea si sandtatea In munca
pentru personalul centrului

= Indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in limitele prevederilor
legale.

* Respectd prevederile Regulamentului de organizare si functionare a Directiei, de
Regulamentul de organizare internd, precum si de prevederile Codului de Conduita a a
personalului contractual.

» Pdstreaza confidentialitatea datelor cu caracter personal, a cdror prelucrare o efectueza in
conditiile legii, in vederea indeplinirii obligatiilor de serviciu, conform Regulamentului UE
privind protectia generald a datelor 2016/679.

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,

mentenantd, achizitii etc.,, fiind asigurat din structura Centrului de Coordonare al
Complexului de servicii comunitare Intorsura Buzaului si este format din:
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a) administrator (515104)

Atributiile postului de administrator:

intocmeste acte justificative cu respectarea formelor si regurilor de alcdtuire si completare
in vigoare

intocmegte procesele verbale de acchizitii cand este cazul

se ingrijeste de aprovizionarea Centru de recuperare pentru copilul cu dizabilitati
Intorsura Buziului (mobilier, cazarmament, aparaturd electricd, echipament de
specialitate) potrivit cerintelor si fondurilor de care raspunde institutia

se ingrijeste si elibereaza materialele ce le pastreaza in magazie si tine evidenta acestora
conform normelor legale

raspunde de repararea In timp a instalatiei electrice sau a instalatiei tehnico-sanitare, a
mobilei, a obiectelor de uz casnic in caz de defectiune sau deterioare

Raspunde de asigurarea conditiilor necesare aplicdrii zilnice de igiena si dezinfectare
raspunde de existenta, pastrarea in bune conditii si utilizarea conform destinatiei a tuturor
bunurilor in gestiunea sa, este obligat cd la primirea bunurilor sa controleze, daca acestea
corespund datelor inscrise in actele insotitoare, rdspunde de calitatea si cantitatea preluata
raspunde de determinarea stocului maxim disponibil

raspunde de termenele de expirare ale materialelor de folosintd, Instiinteaza imediat in
acest caz seful centrului

repartizeazad pe gestiuni bunurile unitatilor

face propuneri de casare a obiectelor de inventar si a mijloacelor fixe precum si se
pregateste operatiile de inventariere anuala si curentd a bunurilor

intocmeste notele de receptii

urmdreste permanent valoarea economiilor si/sau depasirilor, care nu este mai mare de
10% din valoarea totala a drepturilor

ia masuri pentru asigurarea sigurantei cladirii si de prevenire incendiilor

cunoaste modalitdtile de organizare si functionare al institutiei precum si proiectul
institutional — face propuneri pentru inbunatdtirea calitatii serviciului si al activitatii din
centru

respecta prevederile Regulamentului de organizare si functionare a Directiei, de
Regulamentul de organizare interna, precum si de prevederile Codului de Conduita a
personalului contractual

insusirea si respectarea normelor si instructiunilor de Protectie a Muncii si masurilor de
aplicare a acestora contribuind la preantampinarea si inldturarea oricarui situatii care ar
putea pune in primejdie institutia sau integritatea angajatilor

in cazul producerii unor accidente de munca sau de alta natura petrecute in timpul orelor
de program intervine obligatia de a anunta imediat seful direct si institutiile competente
intretine si verifica si raspundd de bunurile materiale puse la dispozitie de cdtre institutie
in vederea desfasurarii activitatii sale

completeaza condica de prezenta la sosire si la plecare, intocmeste evidenta orelor lucrate

respecta integral programul de lucru
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* respecta si raspunde de confidentialitatea datelor primite in legatura cu serviciu

* consumul de bduturi alcoolice este strict interzis in timpul orelor de program, in incinta
locului de munca si in afara lui

* participa la toate sedintele institutiei la care prezenta lui se cere

* se obliga sa efectueze controale ale starii fizice

* respecta relatiile de subordonare

* depune diligente pentru a indeplini sarcinile de serviciu in spiritul muncii in echipd si in
scopul bunei colabordri cu personalul

* 1Indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in limitele prevederilor
legale

* identifica riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice aferente
serviciului/biroului/compartimentului unde-si desfasoara activitatea

* sesizeazd responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului/biroului/compartimentului cu
privire la riscul identificat

* participd, Impreund cu responsabilul de riscuri la analizarea si evaluarea riscului
identificat

* elaboreaza procedurile formalizate legate de activitatea proprie

* respecta si aplicd procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului si cea
privind managementul riscurilor

Atributii de gestiune:
Conform Legii nr.22 din 18 noiembrie 1969 — modificata prin legea nr.54 din 8 iulie 1994,

gestionarul exercitd trei categorii de atributii:
- primirea de bunuri
- pastrarea si depozitarea de bunuri
- eliberarea de bunuri
1. La primirea bunurilor in gestiune, gestionarul este obligat sa:
- consemneze operatia intr-un Bon de predare-primire;
- controleze daca acestea corespund datelor inscrise in actele Insotitoare — orice diferenta va fi
mentionata in scris;
- identifice viciile aparente (ambalaj, termen de garantie, cantitate, calitate)
- semneze de primirea bunurilor.
2. Receptia bunurilor se face de catre gestionar, se consemneaza in Nota de receptie si
constatare de diferente (program pe calculator).
3. Depozitarea si pdstrarea bunurilor: Gestionarul
- verifica cantitativ si calitativ bunurile Inainte de depozitare
semneaza notele de receptie, impreuna cu cei mentionati pe nota de receptie;
inregistreaza in fisele de magazie fiecare material intrat.
4. Eliberarea bunurilor din gestiune
- are obligatia eliberarii de bunuri necesare pregatirii alimentelor;
- actele legale (documentele) in temeiul carora poate elibera bunuri din gestiune: bonul de
consum,; lista zilnica de alimentatie;
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- aceste iesiri se consemneaza in fisele de magazie;

- preda actele de primire sau eliberare de bunuri compartimentelor de resort, la termenele si
in conditiile stabilite de dispozitiile legale.

Gestionarul are obligatia sa prevind sustragerea bunurilor si orice forma de risip4, sd le
pdstreze potrivit prescriptiei tehnice si celor igienico-sanitare.

Este obligat sa ceard in scris autoritdtilor masuri de prevenire a furturilor prin montare de
gratii, sisteme de alarma, etc.

ARTICOLUL 12
Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul local al judetului Covasna;

b) bugetul de stat

c) donatii, sponsorizdri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si
din strainatate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e) alte surse de finantare, In conformitate cu legislatia in vigoare.
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